
 

 

 
 
 

 
Biz Kimiz? 

 
Gün geçtikçe gelişmekte ve hizmet kalitesini yükseltmekte olan Konuk Ağırlama Sektörü 
(Restaurant, Otel, Cafe, Bar, Tatil Koyu, Beach Club, Sosyal Klüp için tasarlanmış yazılım ve 
Donanım çözümlerini kapsayan anahtar teslimi otomasyon projeleri üretmekteyiz. 
 
Temel amacımız, satış işlemlerinin sağlıklı bir şekilde elektronik ortamda takibi, performans ve karlılığın artırılması sureti 
ile işletmelerin sürdürülebilir ve kontrol edilebilir iş akışı  sürecine geçmelerine katkıda bulunmaktır. 
 
 
Yazılım çözümlerimizin yanı sıra, Sektörel dokunmatik POS ve mobil terminaller konusunda uzman kadromuz ile, 
sektörün ihtiyaç duymakta olduğu dayanımlı, kaliteli ve fiyat-performans oranı yüksek POS Terminalleri ithal etmekte ve 
müşterilerimize birer donanım alternatifi olarak sunmaktayız 
 
 
2003 yılından bu yana hizmet vermekte olup, temsil ettiğimiz ürünleri Robot-POS markası ile 
Kullanıma sunmaktayız. 
 

Çalışma Şeklimiz 

     

Müşterilerimizi dinleriz..  

Đşletmenizi ve şikayetlerinizi dinleyip, çözümlerimizi isletmeniz bünyesine en uygun şekilde özelleştiriyoruz 

Aynı dili konuşuruz.  

Teknik detayları mümkün olduğunca basite indirgeyip, amaca yönelik çalışıyoruz 

Müşterilerimizi düşünürüz  

Başarı'nın Yolunun Müşteri Memnuniyetinden Geçtiğini biliyoruz ve tüm çalışma prensiplerimizi bu temel üzerinde 

şekillendiriyoruz 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
Ürün Faydaları 

Robot-POS Restoran Otomasyon Sisteminin tercih edildiği isletmelerde, kısa ve uzun vadede 
sağlanan kimi kazançlar aşağıdaki gibidir; 
 

• Đş verimi artışı 

• Satın Alma sürecinden başlayarak tüm stok hareketlerinin kontrol altına alınması 

• Hizmet sürecinin hızlandırılması 

• Bölümler arası koordinasyonun sağlanması 

• Nakit akısının kontrol altına alınması 

• Yönetim’in tüm işlemleri tek bir noktadan kontrol edebilmesine imkan sağlanması 

• Satışların Alan, Ürün, Zaman ve Personel Bazında takibi suretiyle, Performans 

• Đyileştirme yoluna gidilebilmesi. 

• Şube satışlarına uzak bir noktadan erişim sağlanması ile denetim ve takip 

• kapsamının genişletilmesi 

• Personel Giriş- Çıkış ve çalışma saatlerinin kontrol altına alınması suretiyle iç 

• disiplinde iyileştirme yoluna gidilebilmesi. 

• Gerek Sipariş Gerek Hesap aşamasında Müşterilerin fazla bekletilmemesi ve verilen 

• hizmetin detaylı bir şekilde izahı sayesinde, Müşteri Memnuniyetine katkıda 

• bulunulması. 

• Çok Şubeli isletmeler için, merkezi yönetim ve koordinasyon 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Başlıca donanım Ürünleri 

 
 

 

Ürün Adı AmonPOS Dokunmatik POS Terminal 

Model APOS 400 

Dayanım 
Sektörel Dayanım IP+43 

 (Su+ Toz Geçirimsizliği) 

Smart Battery Dahili UPS (30 dk) 220 V Regülasyon 

Elektronik Ekran Ayarı 120 Derece Elektronik Ekran Yüksekliği 

  Kullanım Alanları: Kasa, Salon Servisi   Garanti: 2 Sene   

    

  

Ürün Adı PosTech Dokunmatik POS Terminal 

Model POS 1100 

Dayanım Sektörel Dayanımlı 

Elektronik Ekran Ayarı 120 Derece Manuel Ekran Yüksekliği 

  Kullanım Alanları: Kasa, Salon Servisi   Garanti: 2 Sene   

 

 

Ürün Adı Dokunmatik 15” Kiosk 

Model  

Dayanım Sektörel Dayanımlı 

 - 

Kullanım Alanları:  Salon Servisi, Self Servis Banko Önü  Garanti: 2 Sene 



 

 

 

   

   

 

Ürün Adı M3 Mobile Compia 

Model M3 

Đşletim Sistemi         Windows CE.NET 

Garanti Süresi 2 Sene 

IP 54 Sektörel Dayanım Standardı 

 

 

   

Ürün Adı Samsung Termal POS Yazıcı 

Model SRP 375 

Garanti Süres, 2 Sene 

Kullanım Alanı:  Hesap, Sipariş Yazıcı 
 

 

Ürün Adı Samsung POS  Yazıcı 

Model SRP 270 

Garanti 2 Sene 

Kullanım Alanı: Sipariş Yazıcı 
 

 

   

Ürün Adı Epson POS Fatura/Adisyon Yazıcı 

Model U-295 

Garanti 2 Sene 

Kullanım Alanı Resmi Fatura/Adisyon Yazıcı 
 

 
   



 

 

 

BAŞLICA YAZILIM URUNLERİ 
 

 

 

 

• Satış Noktası Yönetimi (POS) Yazılımı 

• Stok Maliyet Üretim Yönetimi 

• Üyelik Yönetim Sistemi 

• Personel Devam Kontrol ve Ücretlendirme Sistemi 

• Rezervasyon Yönetimi 

• Müşteri Đlişkileri Yönetimi 

• Çok Şubeli Đsletmeler için Merkezi Yönetim 

• Online Sipariş &Sevkiyat Yönetimi 

• Garson Uyarı Sistemleri 

 

 

 



 

 

 

 

 

FAYDA ALANLARI 
 
Sistemlerimiz, Otel, Restaurant, Kafe&Bar, Pastane, Pizza Evi ve zincir isletmelerde sistemlerimiz rahatlıkla 
kullanılabilmektedir. 
 
Ürün ve proje fiyatlarımız çalışmakta olduğumuz isletme ihtiyaçlarına Gore çeşitlilik göstermekle 
Birlikte, sistemlerimize yapılan yatırımlar için, 6 ile 8 Ay gibi sureler içerisinde geri dönüşüm 
Sağlanabilmektedir. 

SATIŞ İLE BİTMEYEN DOSTLUK 
 
Felsefesini kanıksamış bir ekip olarak bizler, Satış Sonrası Destek Hizmetlerini son derece önemsemekteyiz.  
Bu anlamda, Ülke genelinde 21 Adet Servis Noktasında Temsil Ettiğimiz Donanımların Teknik Desteklerini vermekteyiz. 
Anahtar Teslimi Projelerimiz için Müşterilerimizin 7x24 destek alabilecekleri bir call center kendi bünyemizde 
çalışmalarına devam etmektedir. 
 

Restaurant Otomasyon Sistemleri konusunda dünya çapında yaygın olarak kullanılan çözümlerimiz, güler yüzlü ve 

sorumluluk sahibi kadromuz ve Ülke çapında 70'den fazla Çözüm Ortağımız ile Hizmetinizdeyiz. 

 

 

 


